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Systéme d’information et d’intervention New Generation Release Notes PI-7

Introduction

Ces Release Notes décrivent les modifications apportées au Sl NG sur I'environnement de formation
le 5.8.2026.

Toutes les adaptations sont documentées séparément sur la plateforme de formation edu.ies.swiss
avec des instructions détaillées, des captures d’écran et des descriptions. Ces Release Notes servent
a donner une vue d’ensemble des principales nouveautés introduites avec cette version.

Ces informations s’adressent aux utilisateurs, aux super-utilisateurs et aux responsables d’application
du SII NG.

Le terme « Native » regroupe les quatre applications pour smartphones Android, smartphones iOS, ta-
blettes Android et tablettes iOS du Sl NG. Le terme « Web » désigne le site Internet du Sl NG.

Outre les adaptations fonctionnelles décrites, diverses erreurs ont été corrigées. Celles-ci ne sont pas
listées individuellement ici.

Modifications générales du systéme
La configuration et I'utilisation des modéles d’événement ne sont pas disponibles dans cette version.
A partir de cette version, la configuration des autorisations est uniquement disponible pour la Confédé-

ration et ne peut pas étre créée par les représentants cantonaux.

1.1. Native : comportement harmonisé du bouton « Terminer »

Dans les applications natives, le comportement des boutons permettant d’enregistrer des modifications
est désormais identique. Ainsi, le bouton reste inactif tant qu’aucune modification n’a pas été effectuée.
Dés qu’une modification est saisie, le bouton devient actif. Si une validation échoue lors de I'enregistre-
ment, le champ concerné est mis en évidence par un contour rouge.

1.2. Web : accés a 'aide depuis plusieurs fonctionnalités

De nouvelles fonctionnalités disposent désormais d’un acces a l'aide. Cet accés permet d’ouvrir la
page d’aide correspondante selon le contexte. Actuellement, cette fonctionnalité n’est disponible que
ponctuellement.

Modifications des fonctionnalités individuelles

1.3. Organisation et événement

Les deux nouvelles fonctionnalités pour I'apergu des moyens de transport et des ressources de soins
distinguent désormais clairement les informations relatives a sa propre organisation, qui sont toujours
disponibles en dehors d’un événement en cours, et les informations liées a un événement.

Grace a cette séparation, il est possible de gérer plusieurs événements depuis une méme organisa-
tion. Ainsi, une centrale d’'urgence peut gérer ses moyens d’intervention pour plusieurs événements et
un hopital peut transmettre ses capacités d’accueil pour plusieurs événements.

Le SII NG gére les capacités pour ces deux éléments indépendamment d’un événement spécifique.
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1.4. Apercu des moyens de transport
Deux vues sont disponibles pour afficher les moyens de transport. Dans la vue « Ressources de I'orga-
nisation pour les transports », les moyens de transport appartenant a son organisation ou qui ont été

délégués a son organisation sont affichés.
Dans la vue « Ressources de I'événement pour les transports », tous les moyens de transport attribués
a I'événement sont affichés, indépendamment des organisations qui les ont attribués a I'événement.

1.4.1. Moyens de transport de I’organisation

La vue « Ressources de I'organisation pour les transports » affiche tous les moyens de transport ap-
partenant a son organisation ou qui ont été délégués a son organisation.

Dans I'apercu des moyens de transport a gauche, une liste indique le nombre total des moyens de
transport préts a 'engagement et non opérationnels.

Si un utilisateur active la disponibilité d’'un moyen de transport dans 'application, cela est visible ici. Si
I'utilisateur ne le fait pas, mais que le moyen de transport est malgré tout prét a 'engagement, cette

information peut étre forcée via « Forcer la disponibilité ».
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L’option « Affecter a 'événement » permet d’ajouter le moyen d’intervention sélectionné a un événe-
ment. A partir de ce moment, il est disponible dans I'événement pour les demandes de transport.

(i)

61210H

1assann

L’option « Créer une délégation » permet de déléguer le moyen de transport a une autre organisation.

Deux types de délégation sont possibles :

e la « délégation partielle », dans laquelle le moyen d’intervention peut également étre géré par 'or-

ganisation qui I'a envoyé ;
la « délégation compléete », dans laquelle le moyen d’intervention ne peut plus étre que rappelé par

I'organisation qui I'a envoyé.
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Si les droits permettant de configurer les ressources sont disponibles, I'option « Ouvrir la gestion des

ressources » permet de modifier la ressource sélectionnée.

1.4.2. Moyens de transport dans I’événement

Dans la vue « Ressources de I'événement pour les transports », tous les moyens de transport attribués
a I'événement sont affichés, indépendamment de 'organisation a laquelle ils appartiennent.

Dans I'apercu des moyens de transport a gauche, une liste indique le nombre total des moyens de
transport engagés et non opérationnels dans I'événement.

Dans cette vue, aucune information ne peut actuellement étre modifiée.
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1.5. Apercu des capacités d’accueil

Deux vues sont disponibles pour afficher les capacités d’accueil.

Dans la vue « Capacités d’accueil de I'organisation », les capacités des services de soins de I'organi-
sation a laquelle je suis actuellement connecté sont affichées. Dans la vue « Capacités d’accueil pour
I'événement », les capacités de toutes les organisations attribuées a I'événement sont affichées.

Actuellement, la saisie des informations réelles des capacités n’est pas encore possible dans le Sli
NG. Les valeurs des capacités affichées (colonne « K ») correspondent aux capacités enregistrées
dans la configuration. Dans la colonne « P » est affichée la prévision, qui diminue d’une unité pour
chaque patient ayant une demande de transport dont la destination correspond a cette infrastructure et

a cette ressource.
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Les tableaux affichent les organisations, les infrastructures et les groupes. Les totaux indiqués sur les
lignes des organisations correspondent a la somme de tous les établissements et groupes qu’elles
contiennent.

La derniére ligne présente la somme totale des capacités d’accueil de toutes les organisations affi-
chées. Ainsi, les capacités ne sont pas comptées plusieurs fois.

Les colonnes de I'apergu correspondent a une version technique actuelle et seront remaniées dans de
prochaines versions.

1.5.1. Capacités d’accueil de I'organisation

Dans la vue « Capacités d’accueil de I'organisation », une organisation disposant de capacités voit les
capacités qu’elle met elle-méme a disposition.

Dans cette interface, il est possible d’ouvrir I'écran permettant de forcer les informations de capacité en
cliguant sur une cellule des lignes correspondant aux établissements ou aux groupes.

Il ne s’agit pas encore des déclarations réglementées des capacités d’accueil qui seront disponibles
dans une prochaine version.
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La valeur actuelle de la ressource sélectionnée peut étre forcée (« Active » dans la capture d’écran). Il
est également possible de saisir une suspension des admissions, ce qui met les places libres a 0.
L’option « Afflux massif » permet d’indiquer que des mesures ont été prises pour cette ressource afin
d’augmenter la capacité.

Lorsque ces options sont sélectionnées, elles sont visibles dans I'apercu grace aux icones correspon-
dantes.
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Station Saturn - Behandlung

Manuelle Ubersteuerung aktiv. Werte werden nicht mehr automatisch aktualisiert!

v Aktuelle Werte
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Ubersteuert

16:16 (vor 4 Tagen)

Abbrechen Anderungen speichern

1.5.2. Capacités d’accueil pour I’événement

Dans la vue « Capacités d’accueil pour 'événement », les capacités d’accueil de toutes les organisa-
tions impliquées dans I'événement sont affichées. Contrairement a la vue « Capacités d’accueil de I'or-
ganisation », aucune donnée ne peut étre modifiée ici.

L’information indiquant qu’'une capacité a été forcée dans I'apergu des capacités de I'organisation n’est
pas visible dans cette vue. Les informations relatives a la suspension des admissions et a un afflux

massif sont visibles.
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1.6. Affectation et disponibilité d'un moyen de transport

L’équipage d’un moyen de transport peut s’enregistrer sur un moyen de transport dans les applications
natives. Sans moyen de transport sélectionné, la fonction « Equipage transport » ne peut pas étre
choisie.

La sélection d’un transport active la géolocalisation, qui peut ensuite étre suivie sur la carte dans la
version Web. La position du smartphone ou de la tablette d’'un utilisateur enregistré sur ce transport est
utilisée comme emplacement du moyen de transport.

Aprés avoir sélectionné un transport, sa disponibilité opérationnelle peut étre définie. La disponibilité
opérationnelle est affichée dans le role Chef évacuation EVASAN ainsi que dans la version Web.

1.7. Adaptations concernant les transports

Différentes adaptations ont été apportées aux transports.

o Les patients peuvent désormais étre déplacés plus facilement entre les différents empla-
cements de la petite noria.

e Le flux des patients au sein de la petite noria est représenté visuellement.

e Les patients présents sur certains emplacements de la petite noria peuvent étre affichés sous
forme de liste.

¢ Un avertissement est affiché lorsqu’un patient revient vers des emplacements précédents.

e Lors de la modification d’'un ordre de transport, I'heure d’arrivée estimée au lieu de destination est
affichée. Les heures d’arrivée des demandes de transport suivantes sont calculées automatique-
ment.

e Les trajets a vide sont affichés.

e Des signaux prioritaires peuvent étre demandés pour les transports et leur utilisation peut étre
documentée.

e La priorité de transport des patients est affichée dans les listes.

e En cas d’absence de personnel ou de défaillance technique, les ordres de transport peuvent étre
refusés.

e Les ordres de transport peuvent étre annulés avec un motif prédéfini.

o Des ordres de transport peuvent étre créés directement depuis un ordre de transport annulé.
e Avant le début du trajet, 'occupation peut étre adaptée sans passer en mode modification.

e Les ordre de transport sont automatiquement activés lors de I'enregistrement des patients.

e Un ordre de transport passe au statut « en cours d’exécution » dés que le premier patient est enre-
gistré sur le véhicule.

e L’enregistrement sur un ordre de transport peut étre effectué directement via un scan SAP.

e Les patients non enregistrés peuvent étre ajoutés directement lors de I'enregistrement.

e Toutes les modifications apportées aux ordres de transport sont documentés dans I'historique.
e Lerdle « Responsable des transports » s’appelle désormais « Chef évacuation EVASAN ».

e Lerole « Transport » s’appelle désormais « Equipage de transport ».

e Les ordres de transport attribués sont affichés dans le dossier patient.

e Les ordre de transport peuvent également étre créés directement depuis le dossier patient. Il est
également possible d’ajouter un patient a un ordre de transport existant depuis ce dossier.

e D’autres simplifications sont prévues et seront introduites dans de prochaines versions.



Sl NG - Release Notes P17

1.8. Gestion documentaire

Dans les applications natives, il est désormais possible, lors du téléchargement de photos de bles-
sures, de sélectionner plusieurs images simultanément depuis I'appareil et de les transférer dans le
Sll.

De nouveaux espaces de stockage centralisés sont disponibles pour les organisations et les événe-
ments :

e Les fichiers peuvent étre structurés dans des dossiers et sous-dossiers.

e Les dossiers et les fichiers individuels peuvent étre partagés avec d’autres organisations avec des
droits de lecture ou de modification.

Le stockage de I'événement regroupe tous les fichiers pertinents au méme endroit :
o Fichiers téléchargés directement.
e Contenus partagés avec I'événement par des organisations impliquées.

e Piéces jointes provenant des entrées du journal, images de patients, photos de blessures et pho-
tos de fiches SAP.

e Des liens permettent d’accéder directement a la source d’origine des fichiers.

1.9. Le scan des documents d’identité prend en charge les passeports, les titres de séjour et
les visas

Dans les applications natives, seuls les cartes d’identité/documents d’identité (format carte de crédit) et
les permis de conduire pouvaient jusqu’a présent étre scannés.

Désormais, les passeports, les titres de séjour et les visas peuvent également étre scannés.

Le systéme prend en charge tous les documents d’identité comportant des zones de lecture automa-
tique de 2 ou 3 lignes.

1.10. Adaptations de la configuration des utilisateurs

La gestion des utilisateurs a été étendue avec les fonctionnalités suivantes :

o Gérer spécifiquement les utilisateurs sans organisation associée : Les utilisateurs disposant des
droits nécessaires peuvent rechercher les utilisateurs qui ne sont associés a aucune organisation.
Un droit spécifique contrdle qui peut afficher ces utilisateurs et ensuite, par exemple, les attribuer a
une organisation ou les supprimer.

e Fusionner des doublons d’utilisateurs : Les utilisateurs disposant des droits nécessaires peuvent
fusionner deux utilisateurs existants. Les identités, les affectations aux organisations et aux fonc-
tions ainsi que les données de communication sont regroupées sur I'utilisateur principal sélec-
tionné. Le doublon est ensuite désactivé.

e Gérer les utilisateurs techniques et les clés API : Les utilisateurs disposant des droits nécessaires
peuvent créer et supprimer des utilisateurs techniques ainsi que générer, renouveler ou désactiver
leurs clés API. Les clés API possédent une date d’expiration configurable et sont valables au maxi-
mum 365 jours.

¢ Modifier son propre profil utilisateur : Les utilisateurs peuvent modifier eux-mémes leur nom et
leurs données de communication dans la version Web. Depuis les applications natives, un lien di-
rect permet d’accéder a la modification du profil dans la version Web.

e Importer des utilisateurs via un fichier CSV : Les utilisateurs disposant des droits nécessaires peu-
vent importer des utilisateurs via un fichier CSV. Les utilisateurs peuvent étre créés et modifiés via
ce mécanisme, mais pas encore supprimes.

1.11. Adaptations de la configuration des fonctions

La configuration des fonctions a été étendue avec les fonctionnalités suivantes :
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Créer et mettre a disposition des fonctions liées aux organisations : Les utilisateurs disposant des
droits nécessaires peuvent créer des fonctions au sein de leur organisation et les partager avec
des organisations subordonnées. Les fonctions héritées d’organisations supérieures peuvent
également étre transmises. L’apercu des fonctions affiche les fonctions disponibles pour sa propre
organisation ainsi que pour les organisations subordonnées.

Filtrer et modifier les fonctions de maniére ciblée : Les fonctions peuvent étre filtrées selon 'organi-
sation associée et I'attribution. Le nom et la description d’'une fonction peuvent uniquement étre
modifiés par 'organisation qui a créé cette fonction.

Copier des fonctions : Les utilisateurs disposant des droits nécessaires peuvent copier des fonc-
tions disponibles pour leur organisation ou provenant d’organisations subordonnées.

Retirer des autorisations des fonctions : Lorsque des autorisations sont retirées, les droits des fon-
ctions dépendantes des organisations subordonnées sont adaptées de maniére cohérente.

Supprimer une fonction : Les utilisateurs disposant des droits nécessaires peuvent supprimer des
fonctions appartenant a leur organisation, a condition qu’aucun utilisateur ne soit encore attribué a
cette fonction.

Tracabilité des utilisateurs et des fonctions supprimés : Aprés la suppression d’utilisateurs et de
fonctions, les données pertinentes concernant I'utilisateur ou la fonction supprimée restent consul-
tables (par exemple dans I'historique des modifications, le stockage de fichiers ou le journal de
I'événement).

1.12. Adaptations de la configuration des organisations

La configuration des organisations a été étendue avec les fonctionnalités suivantes :

Identifier et afficher les administrateurs d’'une organisation : Avec un nouveau droit, des fonctions
peuvent étre définies comme rdles d’administration. Les utilisateurs disposant des droits néces-
saires voient ainsi, dans les détails d’'une organisation, quelles personnes sont responsables de
son administration.

Désactiver des organisations et leurs sous-organisations : Les utilisateurs disposant des droits
nécessaires peuvent désactiver une organisation aprés une confirmation de sécurité. Toutes les
organisations subordonnées sont automatiquement désactivées et marquées comme inactives. La
désactivation est empéchée tant que des utilisateurs sont encore attribués a I'organisation ou a
'une de ses sous-organisations.

Importer des hiérarchies d’organisations via un fichier CSV : Les utilisateurs disposant des droits
nécessaires peuvent importer des organisations individuelles ou des structures organisationnelles
complétes avec plusieurs niveaux hiérarchiques, y compris les fonctions attribuées, via un fichier
CSV. Le fichier est validé avant I'importation et les nouvelles organisations sont créées selon la
hiérarchie définie.

1.13. Adaptations de la configuration des ressources

La configuration des ressources a été étendue avec les fonctionnalités suivantes :

Lors de I'ajout de nouvelles ressources, I'infrastructure ou le groupe actuellement sélectionné est
prérempli.

De nouveaux sous-types de ressources sont disponibles pour les moyens de transport. Ceux-ci
décrivent les types de transport nécessaires pour le SlI.

L’indicatif du véhicule est désormais l'identifiant principal du véhicule.
Les places assises et les places couchées sont désormais configurées séparément.

Les ressources de soins ne disposent plus d’'un nom.
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Problémes connus

Les problémes mentionnés dans ce chapitre seront corrigés avec la prochaine version. lls peuvent tou-
tefois entrainer des difficultés lors des formations ou des exercices.

1.14. La délégation des moyens de transport est actuellement possible vers une seule organi-
sation

Il est prévu qu’un service de secours puisse déléguer ses moyens de transport a une centrale d’appels
sanitaires d’urgence pour une affectation compléte. Lors d’'un événement, la centrale d’appels sani-
taires d’'urgence devrait ensuite pouvoir déléguer complétement ce moyen d’intervention a une autre
centrale. Actuellement, cela n’est possible que si le service de secours effectue lui-méme cette opéra-
tion, ce qui n’est pas réalisable dans le cadre d’'un événement.

Pour contourner cette limitation dans cette version lors des exercices ou formations, il faut soit configu-
rer tous les utilisateurs concernés ainsi que les moyens d’intervention dans I'organisation de la centrale
d’appels sanitaires d’'urgence, soit demander au service de secours d’effectuer malgré tout ces opéra-
tions.

1.15. L’ajout d’'un moyen de transport a un événement n’ajoute pas automatiquement I’organi-
sation du moyen de transport a ’événement

Avec la nouvelle vue des moyens de transport de I'organisation, des moyens de transport appartenant
a des organisations qui ne font pas partie de 'événement peuvent étre ajoutés a un événement.

Cela entraine que le moyen de transport apparait bien pour le Chef évacuation EVASAN, mais qu’au-
cun membre de I'équipage ne peut s’enregistrer sur ce moyen de transport.

Pour les exercices et les formations, 'organisation concernée peut étre ajoutée a I'événement via la
vue standard.

1.16. L’affichage des capacités de transport dans les applications natives correspond encore a
I’ancienne version

Lors de la sélection des moyens de transport lors de la création d’ordres de transport dans les applica-
tions natives, la capacité assise/couchée est toujours calculée selon I'ancienne formule : 2 places as-
sises = 1 place couchée.
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